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%&&% 年年底，国内新闻媒体披露，从 ’(() 年起，花

旗银行已经不动声色地在中国申请了 ’( 项金融产品的

“商业方法类”发明专利。花旗在中国申请的 ’(项专利

大部分是网上银行的构成要素。’(项专利的说明书总计

长达 ’*&’页，其中内容最多的是“销售处理支持系统和

方法”，其说明书长达 ’)+页。

这一消息的发表，在国内金融界引起了不小的震

动，也引起社会各界对方法专利及相关知识产权问题的

关注。

什么是“商业方法”？什么是“商业方法专利”？花

旗银行在中国申请的这 ’( 项金融产品的 “商业方法

类”发明专利能否获得授权？如果获得授权将会给国内

金融业带来什么影响？造成什么后果？一时间，这些问题

成为国内许多新闻媒体竞相采访、报道的热门话题。

中国已经成为 !,$的正式成员，中国内地的金融

服务业正在按照中国入世做出的承诺逐步开放。在这种

背景下，出现的“商业方法专利”风波，确实引人深思，

应该冷静思考，从容面对。

商业方法 -./01234 25 62789 :;478/44<，是指为处

理或解决商业经济活动或事务而通过人类智力劳动创

造的方法或规则。此种“智力创造”的成果是否能授予

专利，在法律界、学术界一直争议不断。传统的商业方法

通常被认为是“智力活动的规则或方法”不受专利法保

护，但网络环境中的商业方法由于可以与计算机软件或

金融产品商业方法专利保护
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硬件有机结合，正在逐步被广泛认可。

在美国，与网络相关的商业方法专利数量从 !""!

年的 # 项、!""$ 年 !#% 项，发展到 !""" 年已有 #&& 多

项。其中比较有名的就包括花旗银行所拥有的电子货币

系统（’()*+,-./* 0-.)+1,2 324+)5）、开放式电子商务信

息代理人机制 （6,74+)8 9:).+4 ;-, <=). ’()*+,-./*

>-55),*)）、美食网的在线订购系统 （?.+),.)+ <.(/.)

4:,-7=40)+@-8 1.8 9==1,1+74）等。

有资料显示，截至 #&&! 年 # 月 !A 日，花旗银行总

共取得的 BC 项美国专利中，与网上银行相关的商业方

法专利占三分之二，共取得 C! 项商业方法专利，其中与

财务金融相关的有 #! 项，与安全交易相关的有 !D 项，

与市场分析或市场预估相关的有 # 项，与电子购物相关

的有 !项。

其实，这里所说的“商业方法”不过是电子商务经

营模式的一部分。!""B 年，美国专利商标局颁发的《专

利审查程序手册 0EFE’EF》 中已经明确允许商业方法申

请专利。!""$ 年 D 月 #A 日，美国联邦巡回上诉法院

（>9G>） 就 3+1+) 3+,))+ 银行诉 3/:.1+7,) G/.1.*/1(

金融集团一案作出判决，确认指导电子商务的经营模式

的专利是合法、有效的。这一判决是针对 3/:.1+7,) 集团

拥有的美国第 %!"A&%B 号专利而作出的，也是 >9G> 首

次对涉及电子商务经营模式是否可以取得专利作出的

判决，引起业内人士的高度关注。!"""年 !月，美国最高

法院确认了这一判决，从而确立了电子商务经营模式专

利保护的合法地位。

据美国专利与商标局的统计，!""& 年美国授予与

网络有关的发明专利仅有 ## 项；在 !""B 年以前，涉及

互联网的专利申请只有 !A 件；截止到 !""$ 年，与网络

有关的发明专利授权数已达 #!"A 件；!""" 年前 A 个月，

有关互联网的专利授权达到 B"%件。到 #&&&年年底，有

关电子商务的授权专利，美国已有 !%&& 多件，日本有将

近 #&&件。韩国宣称每年有关电子商务的专利申请达到

A&&&HC&&&件，位居全球之首。美国有关商业方法专利的

申请，!""$ 年为 !A&& 件，!""" 年为 #B&& 件，到 #&&& 年

%月已有 C%&&H%&&&件。

在美国的影响和压力下，日本也将互联网上电子商

务经营模式纳入专利保护，日本第 #D%BC$$ 号专利———

图形广告方法（01= 98I),+/4/.: 0)+@-8 F1+).+）就是一

例。

国内提交的第一件国外电子商务专利申请是在

!""C 年 % 月 " 日（申请号 "C!"&A!AEA），国内提交的第

一件电子商务专利申请是在 !""% 年 !# 月 D 日（申请号

"%!!D$#BE!）。到 #&&& 年底，中国已公开的直接与互联

网技术有关的专利申请 !!D 件，与互联网相关的专利申

请 B#& 件。目前中国对于商业方法不准备给予专利保

护。

随着电子商务的发展，涉及互联网电子商务经营模

式专利的纠纷也开始增加。针对这种情况，美国专利与

商标局决定加强与电子商务有关的专利审查程序，以确

保电子商务技术的创新。为此，该局决定从 #&&&年 A月

#"日起，增加涉及电子商务经营模式和技术专利申请的

审查程序，增加一道复审程序，并由资深的专利审查员

负责审理，同时专利局将加强与技术界的合作，定期召

开研讨会，共同探讨与电子商务有关的专利事务。#&&&

年 !&月 A日，美国众议院议员提出《商业方法专利促进

法议案》。

网上银行在全球范围迅速发展，汇丰银行在香港的

D&J的投资交易业务都是在网上完成的，网上银行的即

时性和方便性已得到上百万网上用户的认可。国内网上

银行的核心技术基本上是购买国外产品或者直接采用

一些通用平台加以改造的，少有独创。在这种情况下，中

国网上银行何去何从，值得认真探讨。
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